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Celem artykulu jest analiza rozbieznoéci w kwalifikacji deontologicznej czynéw pomiedzy
etyka ogdlng a normami kodeksowymi psychoterapii. Wspominane rozbieznoéci analizo-
wane sg na przykladzie normy poufnoéci i normy taktu. Wykazane zostaja rozbiezno$ci po-
miedzy podstawowymi kategoriami deontycznymi (nakaz, zakaz, dozwolenie) w obu poréw-
nywanych systemach w zakresie norm poufnoéci i taktu, $wiadczace o niezaleznosci etyki
zawodowej psychoterapeutéw od etyki ogdlne;j.
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Wstep

Celem artykutu jest poréwnanie etycznych norm moralnoséci powszechnej i zawo-
dowej psychoterapeutéw dotyczacych relacji psychoterapeutycznej, w szczegdlnosci
norm poufnoséci i taktu. Na potrzeby niniejszego artykulu wyraznie odréznia si¢
norme poufnosci od normy taktu, cho¢ oba te zjawiska dotycza ujawniania infor-
macji. Postawione pytanie badawcze brzmi: Jakie istotne rozbieznosci w kwalifikacji
deontologicznej czynéw istniejg pomiedzy normami etyki ogélnej a etycznymi nor-
mami profesjonalnymi dotyczacymi poufnodci i taktu? Przedstawiane zagadnienie
wpisuje sie w tematyke odrebnosci etyk zawodowych od etyki ogélnej. Dyskusja
nad odrebnoscia i rola etyk zawodowych w stosunku do etyki ogélnej ma bogata
histori¢'. Jej dokladne przedstawienie wykracza poza cel prezentowanego artykutu.

1 J. Gornicka, G. Hansen H. Jankowski, A. Jawtowska, K. Kicinski, Kraszewski J. I. Lazari-Pawlowska,
W. Pawlik, R. Pitat, B. Skarga, M. Sroda, M. Wichrowski, ]. Woleniski, Dyskusja redakcyjna. Wokét etyki
zawodowej, Etyka 27 (1994), p. 168-206.
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Problematyka etyki zawodowej psychoterapeutéw najczesciej traktowana jest
jako czes¢ etyki psychologicznej*lub etyki psychiatrycznej’, a wiec medycznej, co
wynika z proweniencji psychoterapii oraz podstawowego wyksztalcenia wiekszo$ci
psychoterapeutéw (medycznego lub psychologicznego). Etyka w psychoterapii jest
takze czesto faczona z r6znymi formami poradnictwa psychologicznego®. W Polsce
badania na jej temat sg nieliczne’.

Psychoterapia to ,,§wiadome i zamierzone zastosowanie wywodzacych si¢ z uzna-
nych zasad psychologii metod klinicznych i postaw interpersonalnych w celu poma-
gania ludziom w modyfikacji ich zachowan, proceséw poznawczych, emogji i/lub
innych cech osobowych w kierunku, ktory korzystajacy z psychoterapii uwazajg za
pozadany”®. Obecnie psychoterapia jest uznang i skuteczng metodg leczenia zaburzen
psychicznych’. Podana definicja nie umozliwia stworzenia zupelnego i roztacznego
podzialu, co jest a co nie jest psychoterapia. Nie jest to jednak celem artykutu.

Przedmiot i zatozenia analiz

Zr6édlem norm etycznych dotyczacych relacji terapeutycznej w psychoterapii sa:
kodeksy etyki zawodowej psychoterapeutéw oraz zasady profesjonalizmu - wyni-
kajace z praktyki psychoterapeutycznej, takze raportowanych naduzy¢, badan nad
psychoterapig — opisane w literaturze przedmiotu. W niniejszym artykule bede sie
opiera¢ gltéwnie na literaturze filozoficznej poswieconej etyce®, szczegdlnie etyce

2 D. N. Bersoff, Ethical conflicts in psychology, Washington DC, APA 2008; J. Brzezinski, B. Chyrowicz, W. Po-
znaniak, M. Toeplitz-Winiewska, Etyka zawodu psychologa, Warszawa, Wydawnictwo Naukowe PWN 2014;
J. Brzezinski, M. Toeplitz-Winiewska, Praktyka psychologiczna w $wietle standardéw etycznych, Warszawa,
Academica SWPS 2004a; J. Brzeziniski, M. Toeplitz-Winiewska, Etyczne dylematy psychologii, Warszawa, Aca-
demica SWPS, 2004b; S. J. Knapp, L. D. Vandecreek, Practical Ethics for Psychologists. A Positive Approach,
Washington DC, APA 2006; G. P. Koocher, P. Keith-Spiegel, Ethics in Psychology ans Mental Health Profes-
sions. Standards and Cases, Oxford NY, Oxford University Press 2016; G. P. Koocher, P. Keith-Spiegel, Ethics in
Psychology ans Mental Health Professions. Standards and Cases, Oxford NY, Oxford University Press 2016.

S. Bloch, S. A. Green, Psychiatric Ethics, Oxford NY, Oxford University Press 2009.

K. S. Pope, M. . T. Vasquez, Ethics in Psychotherapy and Counseling. A practical guide, San Francisco, John
Wiley & Sons 2007.

K. Marchewka, Etyka w psychoterapii, Diametros Diametros - Internetowe Czasopismo Filozoficzne 42
(2014), doi: 10.13153/diam.42.2014.685, http://www.diametros.iphils.uj.edu.pl/index.php/diametros/article/
view/685 [5.07.2016]; K. Marchewka, Finansowy wymiar psychoterapii a relacja psychoterapeutyczna, Diame-
tros — Internetowe Czasopismo Filozoficzne 51 (2017), doi: 10.13153/diam.51.2017.1031, http://www.diametros.
iphils.uj.edu.pl/index.php/diametros/article/download/1031/844 [14.11.2017]; NLP Kodeks Etyczny Polskiego
Stowarzyszenia Neurolingwistycznej Psychoterapii, http://psnlpt.org.pl/o-nas/kodeks-etyczny/ [23.06.2017].

J. O. Prochaska, J. C. Norcross, Systemy psychoterapeutyczne: analiza transteoretyczna, Warszawa, Instytut
Psychologii Zdrowia Polskie Towarzystwo Psychologiczne 2006, p. 5.

Cz. Czabata, Czynniki leczgce w psychoterapii, Warszawa, Wydawnictwo Naukowe PWN 2010, p. 10-12.
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zawodowej’ oraz istniejgcych w Polsce kodeksach etyki zawodowej psychoterapeutow.
Materiatem badawczym dla niniejszego tekstu sg wszystkie istniejace w Polsce kodeksy
etyki zawodowej psychoterapeutéw przyjete przez stowarzyszenia ogdlnopolskie'”: Ko-
deks Etyczny Polskiego Stowarzyszenia Neurolingwistycznej Psychoterapii", Kodeks
Etyczny Polskiego Stowarzyszenia Psychoterapeutéw i Praktykéw Psychologii Pro-
cesu, Kodeks etyczny Polskiego Towarzystwa Psychoterapii Gestalt, Kodeks Etyczny
Polskiego Towarzystwa Psychoterapii Integratywnej, Kodeks Etyczny Polskiego To-
warzystwa Psychoterapii Psychoanalitycznej, Kodeks Etyczny Polskiego Towarzystwa
Psychoterapii Psychodynamicznej, Kodeks Etyczny Polskiej Federacji Psychoterapii,
Kodeks Etyczny Psychoterapeuty Stowarzyszenia Psychologéw Chrze$cijanskich, Ko-
deks Etyczny Sekcji Psychoterapii Polskiego Towarzystwa Psychologicznego, Kodeks
Etyczny Terapeuty Poznawczo-Behawioralnego, Kodeks Etyki Psychoterapeutdow
Polskiego Towarzystwa Psychiatrycznego, Kodeks Etyki Zawodowej Psychoterapeuty
Polskiego Towarzystwa Psychoterapii Humanistyczno-Egzystencjalne;.

Zakladam, ze system moralno$ci powszechnej sklada si¢ ze zbioréw norm roz-
nigcych si¢ m.in. kulturowo i religijnie (np. moralno$¢ chrzescijanska a buddyjska).
W przedstawionym artykule bede odwolywac¢ si¢ do moralnosci powszechnej za-
wezonej do europejskiego i amerykanskiego obszaru kulturowego (USA). Analiza
zaleznosci pomiedzy systemami moralnosci ludzi danego obszaru kulturowego a wy-
znajacymi poszczegdlne religie wykracza poza ramy niniejszego opracowania. Prace
nad tworzeniem ogoélnoswiatowych regulacji etycznych pokazuja istotne réznice np.
w rozumieniu dobra odbiorcy oddzialywan psychologicznych czy poszanowania
godnosdci jednostki pomiedzy kulturami indywidualistycznymi a kolektywistycz-
nymi®. Materialem badawczym sg kodeksy psychoterapeutycznej etyki zawodowej
funkcjonujgce w Polsce, jednak w zakresie podstawowych zasad obowigzujacych
w psychoterapii sg one spdjne z kodeksami europejskimi i amerykanskim.

9 W. Galewicz, Moralnos¢ i profesjonalizm: spér o pozycje etyk zawodowych, Krakéw, Universitas 2010; P. Lu-
kéw, Granice zgody: autonomia zasad i dobro pacjent, Warszawa, Wydawnictwo Naukowe Scholar 2005,
p. 25-98; P. Lukéw, Moralnos¢ medycyny. O sztuce dobrego zycia i o sztuce dobrego leczenia, Warszawa,
Wydawnictwo Naukowe Semper 2012; K. Marchewka, Etyka w psychoterapii, op. cit.; K. Marchewka, Finan-
sowy wymiar psychoterapii a relacja psychoterapeutyczna, op. cit.

10 Kodeksy wymienione sg w porzadku alfabetycznym.

11 Istniejg kontrowersje co do NLP jako podejécia psychoterapeutycznego. Z jednej strony, np. Czabata (Cz. Cza-
bala, op. cit., p. 127, 140) pisze o braku potwierdzenia skutecznosci NLP oraz jej coraz mniejszej roli w psycho-
terapii, a Norcross i Prochaska nie wymieniajg jej w swojej obszernej monografii (J. O. Prochaska, J. C. Nor-
cross, op. cit.). Z drugiej, jest ona wymieniana przez European Association of Psychotherapy jako jedna z 21
modalnosci psychoterapii (https://www.europsyche.org/contents/13240/neuro-linguistic-psychotherapy).

12 K. Sikora, Dobro odbiorcy w kodeksach etyczno-zawodowych psychologéw, Roczniki Psychologiczne 16, 4,
(2013); International Union of Psychological Science Universal Declaration of Psychological Principles for Psy-
chologists, Berlin 2008, http://www.iupsys.net/about/governance/universal-declaration-of-ethical-principles-
-for-psychologists.html [5.07.2016].

—_



NORMY POUFNOSCI | TAKTU W ETYCE OGOLNEJ ORAZ W ETYCE ZAWODOWE)J... 107

Rozbieznosci w kwalifikacji moralnej czynéw pomiedzy
etyka ogdlng a etyka zawodowg psychoterapeutéw na przyktadzie
norm poufnosci i taktu

Rézne systemy moralne, w tym moralnos¢ powszechna i zawodowa, wykazuja
rozbiezno$ci kodeksualne dotyczgce kwalifikacji moralnej poszczegdlnych czynéw.
Przyjmujac podzial czynéw na kategorie deontyczne - tj. na czyny: a) nakazane,
b) zakazane, c) dozwolone (dopuszczalne), d) moralnie obojetne, e) nadobowigz-
kowe (supererogacyjne) - mozna usystematyzowac mozliwe rozbiezno$ci miedzy
systemami moralnymi. Typologia obejmuje: 1) rozbieznosci polegajace na przesu-
nieciach w trzech podstawowych kategoriach deontycznych (a) nakazane, b) za-
kazane, c) dopuszczalne), 2) rozbieznosci w kategoriach deontycznych: moralnie
obojetne i moralnie nieobojetne, 3) rozbieznosci w kategoriach: superorogacyjne
a obowigzkowe". Podzialy te zostang wykorzystane w analizach rozbieznosci po-
miedzy normami moralno$ci powszechnej a normami kodeksow etyki zawodowej
psychoterapeutéw, nacisk zostanie potozony na rozbieznosci w kwalifikacji czynow
objetych norma poufnosci i taktu do kategorii dziatan nakazanych, zakazanych
i dopuszczalnych.

Przykladami rozbieznosci typu 2 (moralnie obojetne/moralnie nieobojetne) po-
miedzy etykg zawodowg psychoterapeutow a etyka ogolng moze by¢ zakaz kontaktow
z osobami z otoczenia pacjenta wynikajacy z ogdlniejszej normy zakazu wszelkich
relacji mogacych zaktoci¢ bezstronno$¢ (Kodeks Etyczny Polskiego Towarzystwa
Psychoterapii Gestalt, Kodeks Etyczny Polskiego Towarzystwa Psychoterapii Inte-
gratywnej, Kodeks Etyczny Polskiego Towarzystwa Psychoterapii Psychoanalitycznej,
Kodeks Etyczny Polskiego Towarzystwa Psychoterapii Psychodynamicznej, Kodeks
Etyczny Sekeji Psychoterapii Polskiego Towarzystwa Psychologicznego, Kodeks
Etyczny Terapeuty Poznawczo-Behawioralnego, Kodeks Etyki Zawodowej Psycho-
terapeuty Polskiego Towarzystwa Psychoterapii Humanistyczno-Egzystencjalne;j).
W moralno$ci powszechnej, zwlaszcza w naszym kregu kulturowym, poza szcze-
gblnymi okoliczno$ciami (wynikajacymi z przekroczenia innych norm) towarzyskie
kontakty z osobami powiazanymi ze zwigzanymi z nami osobami np. rodzinnie,
zawodowo czy towarzysko sg moralnie obojetne.

Przyktadem rozbiezno$ci w kategoriach supererogacyjne a obowigzkowe po-
miedzy etyka ogoélng a etyka zawodowa psychoterapeutéw moze by¢ obowigzek
ciagtego rozwoju osobowosci natozony na psychoterapeutéw (Kodeks Etyczny
Terapeuty Poznawczo-Behawioralnego, Kodeks Etyczny Sekcji Psychoterapii Pol-

13 W. Galewicz, Moralnos¢ i profesjonalizm: spor o pozycje etyk zawodowych, op. cit., p. 16-21, 23.
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skiego Towarzystwa Psychologicznego), ktorzy sg takze narzedziem wlasnej pracy,
podczas gdy w etyce ogdlnej jest to zachowanie supererogacyjne (chwalebne), ale
nie obowigzkowe. Innym przykladem normy, ktéra w moralnosci powszechnej jest
supererogacyjna, natomiast w etyce psychoterapeutycznej nakazana, jest kierowanie
sie w psychoterapii wytacznie dobrem uczestnika psychoterapii, a wiec tylko jednego
z uczestnikow interakeji jaka jest relacja psychoterapeutyczna (Kodeks Etyczny Pol-
skiego Stowarzyszenia Neurolingwistycznej Psychoterapii, Kodeks Etyczny Polskiego
Stowarzyszenia Psychoterapeutéw i Praktykow Psychologii Procesu, Kodeks Etyczny
Polskiego Towarzystwa Psychoterapii Integratywnej, Kodeks Etyczny Polskiego To-
warzystwa Psychoterapii Psychoanalitycznej, Kodeks Etyczny Polskiego Towarzystwa
Psychoterapii Psychodynamicznej, Kodeks Etyczny Polskiej Federacji Psychoterapii,
Kodeks Etyczny Psychoterapeuty Stowarzyszenia Psychologéw Chrze$cijanskich, Ko-
deks Etyczny Sekeji Psychoterapii Polskiego Towarzystwa Psychologicznego, Kodeks
Etyczny Terapeuty Poznawczo-Behawioralnego, Kodeks Etyki Psychoterapeutéw
Polskiego Towarzystwa Psychiatrycznego, Kodeks Etyki Zawodowej Psychoterapeuty
Polskiego Towarzystwa Psychoterapii Humanistyczno-Egzystencjalne;j).

Jesli chodzi o rozbieznosci co do kwalifikacji czynéw objetych norma po-
ufnosci i taktu do kategorii deontycznych (nakazane, zakazane, dopuszczalne),
poufnos¢ jest normg etyczng obowigzujaca zaréwno w moralnosci powszechnej,
jak i etyce zawodowej psychoterapeutéw. W obu systemach istniejg jednak istotne
réznice co do mocy jej obowigzywania. W moralnosci prywatnej wigkszos¢ z nas
zgodzitaby sie, ze w typowych sytuacjach nalezy dochowa¢ tajemnicy, a wiec nie
ujawnia¢ informacji, co do zatajenia ktorych zostaliSmy przez osobe posiadajgcg
owe informacje zobligowani*. Oznacza to, ze za poufng uznaje sie te informacje,
o ktérej nieujawnianie zwrécil si¢ do nas jej powiernik. W psychoterapii norma
poufnosci jest znacznie silniejsza. Zostajg nia objete wszelkie informacje uzyskane
w procesie psychoterapii a takze sam fakt pozostawania w psychoterapii (Kodeks
Etyczny Polskiego Towarzystwa Psychoterapii Psychoanalitycznej, Kodeks Etyczny
Polskiego Towarzystwa Psychoterapii Psychodynamicznej, Kodeks Etyczny Terapeuty
Poznawczo-Behawioralnego, Kodeks Etyki Zawodowej Psychoterapeuty Polskiego
Towarzystwa Psychoterapii Humanistyczno-Egzystencjalnej). Poréwnujac przyto-
czone zapisy do norm moralnosci powszechnej bytaby to sytuacja, kiedy poufnoscia
objeta jest nie tylko informacja, ale takze Zrédlo informacji i sam fakt ich uzyskiwania
przez psychoterapeute.

14 S. Bok, Secrets, New York, Vintage Books. A Devision of Random House Inc. 1989, p. 5-6; J. Kucharski,
Usprawiedliwione ktamstwo we wspélczesnej etyce stosowanej, Krakow, Akademia Ignatianum, Wydawnic-
two WAM 2014, p. 152.
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Freedman® wskazuje kilka argumentéw na rzecz wigkszej mocy zasady po-
ufnosci w psychoterapii niz w moralnosci powszechnej. Po pierwsze, zauwaza, ze
norma zachowania tajemnicy w moralnosci ogélnej wymaga zobligowania do jej
zachowania przez posiadacza tajemnicy i przyjecia takiej obligacji w formie jakiegos
rodzaju obietnicy o dotrzymaniu poufnosci. W przeciwnym wypadku informacji
uzyskanych od innych nie traktuje si¢ jako poufnych. Informacje uzyskane przez
lekarza czy psychoterapeute, w zwigzku z petnieniem przez nich rél zawodowych, sa
»automatycznie” poufne. Nie wymagaja dodatkowej obligacji, czy ztozenia obietnicy.
Sam fakt wykonywania czynnosci zawodowych zobowiazuje do zachowania w ta-
jemnicy informacji uzyskanych w zwiazku z pelnieniem tej roli. To, co w moralnosci
ogolnej jest dopuszczalne, staje sie nakazane w etyce zawodowej psychoterapeutow.
Po drugie, analizujac poufno$¢ medyczng i psychoterapeutyczng, Freedman
stwierdza, ze sady wielu krajow szanujg prawo np. lekarzy do nieujawniania infor-
macji, ktore posiedli w zwigzku z pelnieniem swojej roli zawodowej. Wymagaja
natomiast udzielania informacji od innych oséb, nawet jesli stanowi to dla nich
dyskomfort czy prowadzi do konfliktu lojalno$ci®.
W Polsce, w zwigzku z brakiem ustawy o zawodzie psychoterapeuty, kwestia
zachowania tajemnicy zawodowej regulowana jest przez prawo w zaleznosci od
podstawowego wyksztalcenia psychoterapeutéw, najczesciej medycznego lub psy-
chologicznego”. Prawo lekarzy psychoterapeutdéw jest mocniej chronione niz np.
psychologéw psychoterapeutow®. Przedstawiony artykul koncentruje si¢ jednak na
kwestiach etycznych, a nie rozstrzygnieciach prawnych. W $wietle tych rozstrzygnie¢
drugi argument Freedmana staje sie stabszy.
Kolejnym argumentem Freedmana jest sila racji koniecznych do usprawiedli-
wienia niedotrzymania lub ztamania obowigzku zachowania tajemnicy. Podczas
gdy w moralnosci ogolnej moze wystarczy¢ uzasadnienie ,,tak bedzie dla wszystkich
lepiej”, na gruncie moralno$ci profesjonalnej potrzebne s znacznie silniejsze racje.
Ilustruje to przyktad niejednomyslnego wyroku sedziéw Sadu Najwyzszego Standéw
15 B. Freedman, Metaetyka moralnosci zawodowej, [in:] Moralnoé¢ i profesjonalizm. Spor o pozycje etyk za-
wodowych, ed. W. Galewicz, Krakow, Universitas 2010, p. 157-180.

16 Trudno obecnie zbadad, jaka jest praktyka sadownicza w Polsce w tym zakresie. Natomiast ,,Sad Apelacyjny
w Szczecinie opowiedzial sie za utrzymaniem tajemnicy zawodowej «w wyroku z dnia 9 kwietnia 2013 r.,
w sprawie o sygn. II AKa 49/13, ochrona tajemnicy zawodowej w postaci np. prawa do domowy zeznan, czy
zakazu przestuchania ma funkcje ochronng i gwarancyjna, gdyz [przepisy o prawie odmowy zeznan czy
odpowiedzi na pytania stron majg chroni¢ §wiadka, ktéry w sytuacji dylematu etycznego stalby w trudnej
moralnie sytuacji, czy zeznawa¢ prawdel»”, Tajemnica zawodowa w psychoterapii. Opinia prawna Kance-
larii Prawnej Radwan-Rohrenschef na wniosek Zarzqgdow SNP i SNTR PTPsychiatrycznego oraz Sekcji Psy-
choterapii Towarzystwa Psychologicznego (2015), http://static2.medforum.pl/upload/file/ TAJEMNICA %20
ZAWODOWA%20W%20PSYCHOTERAPILpdf [14.11.2017].

17 Ibidem.
18 Ibidem.
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Zjednoczonych w sprawie Tarasoff vs. Poddar"”. Sprawa dotyczyta zabojstwa Tatia-
ny Tarasoff dokonanego przez Prosenjita Poddara, ktéry kilka miesiecy wczesniej
ujawnil ten zamiar swojemu psychoterapeucie doktorowi Mooreowi. Rodzice za-
mordowanej zazadali od os§rodka zatrudniajacego doktora Moore’a odszkodowania
za $mier¢ corki, w zwiazku z nieujawnieniem informacji dotyczacej zagrozenia zycia
Tatiany. Uwazali, ze doktor Moore powinien ja ostrzec. Wyrok Sadu stwierdzal, ze
psychoterapeuta, ktéry w trakcie prowadzonej psychoterapii podejmie wiarygodne
przekonanie, ze jego pacjent zagraza osobie trzeciej powinien t¢ osobe ostrzec.
Sedziowie zauwazyli, ze w takiej sytuacji psychoterapeuta stoi przed dylematem
obowigzkow: zachowania tajemnicy zawodowej i ochrony ludzkiego zycia. Jako
uzasadnienie obowiazku ostrzezenia potencjalnej ofiary etycznie najbardziej zna-
czacy jest argument odpowiedzialno$ci psychoterapeuty nie tylko za pacjenta, ale
w zwiagzku z jego chorobg czy zaburzeniami takze za inne osoby, ktérym mogtby
wyrzadzi¢ krzywde. Analogicznie jak ostrzega sie np. pacjentéw z padaczka, Ze nie
moga prowadzi¢ pojazddw, poniewaz w ten sposob, w sytuacji wystapienia napadu
padaczkowego, zagrazaja sobie i innym uczestnikom ruchu drogowego. Ponadto
podczas leczenia danej osoby osrodek jest zobowigzany do nadzoru nad pacjentami,
by nie podejmowali dziatan zagrazajacych im lub sobie.

Jeden z sedzidw, sedzia Mosk zlozyt zdanie odrebne, powotujac si¢ na inne akty
prawne przemawiajace za obowigzkiem dochowania tajemnicy przez terapeute
nawet w takiej sytuacji. Argumentowal, ze jeli prawa nie sa spdjne co do okreslenia
jednoznacznego postepowania psychoterapeuty w takiej sytuacji, prowadzi to do
dylematu. Istnienie dylematu stwierdzili takze pozostali sedziowie w uzasadnieniu
wyroku. Prezentujac zdanie odrebne, sedzia Mosk argumentowal, ze jesli psycho-
terapeutom w takich sytuacjach beda grozily sankcje, to chcac chronié siebie, beda
czedciej zglaszali nawet sytuacje, ktore tego nie wymagaja, co ograniczy mozliwo$¢
budowania zaufania, ktore jest niezbednym warunkiem psychoterapii, w konse-
kwencji ograniczy mozliwosci samej psychoterapii. Ponadto pacjenci z obawy przed
ujawnieniem nie bedg mowi¢ np. o swojej agresywnosci lub nawet zglasza¢ sie do
psychoterapii, a zatem moga mniej skutecznie radzi¢ sobie np. z agresywno$cig,
co moze prowadzi¢ do negatywnych skutkéw dla catej spotecznosci. Jest to tzw.
argument z rowni pochylej.

Podobne stanowisko prezentuje Bersoff*’, wskazujac na ryzyko zwiazane z ujaw-
nianiem informacji uzyskanych w psychoterapii w sytuacji zagrozenia zycia i zdro-
19 Interdyscyplinarne Centrum Etyki UJ, Orzeczenie Sgdu Najwyzszego Stanéw Zjednoczonych w sprawie Ta-

rasoff vs. Poddar, http://www.incet.uj.edu.pl/dzialy.php?l=pl&p=51&m=52&i=388&j=999999&n=1&id=46

[17.11.2017].
20 D. N. Bersoff, Ethical conflicts in psychology, op. cit., p. 169-170.



NORMY POUFNOSCI | TAKTU W ETYCE OGOLNEJ ORAZ W ETYCE ZAWODOWEJ... 111

wia. Stwierdza on, ze psychoterapeuci zobligowani prawem i kodeksem etycznym
do ujawniania informacji w tych okolicznosciach moga przeszacowa¢ faktyczne
zagrozenia. Autor ten zwraca uwage, ze pacjenci w psychoterapii ujawniajg agre-
sywne pragnienia, co niekoniecznie prowadzi do ich realizacji. W takim wypadku
samo ujawnienie agresywnych pragnien mogloby by¢ przestanka do pozbawienia
wolnoéci. Bersoff podkresla, ze zasada poufnosci i obowigzek ujawniania informacji
w sytuacji zagrozenia Zycia i zdrowia tworzg dla psychoterapeuty dylemat trudny
do rozstrzygniecia. Ponadto doprowadzaja psychoterapeute do konfliktu lojalno$ci
pomiedzy swoimi zobowigzaniami wobec pacjentéw (z ktérymi tworza przymierze
terapeutyczne) i spoteczenstwa, ktérego cztonkéw powinni chronié.

W zwigzku z ograniczeniem zasady poufno$ci wprowadzony zostat obowigzek
poinformowania o jej ograniczeniach podczas kontraktu (a wiec przez rozpoczeciem
wlasciwej psychoterapii), tak by pacjent mial mozliwo$¢ wyrazenia waznej $wiadomej
zgody.

Omawiane ograniczenie zasady poufnosci istotnie prowadzi do opisanego
dylematu. By¢ moze jednak jego rozstrzygniecia moga sie r6zni¢ w zaleznosci od
konkretnych sytuacji, a wigc od stopnia ryzyka realizacji w dziataniu agresywnych
pragnien pacjentow. Wiekszo$¢ ludzi okazjonalnie miewa agresywne pragnienia
o roznym stopniu nasilenia, ktérych obiektami sg inni ludzie. Wystarczy przywolaé
np. znane wszystkim sytuacje drogowe, kiedy to jedni kierowcy ztorzeczg innym
uczestnikom ruchu drogowego w zwiazku z przypisywanymi im niskimi kompeten-
cjami do prowadzenia pojazdow. W wigkszosci przypadkow te agresywne pragnienia,
nawet wyrazone werbalnie, nie sg przez ich autoréw wprowadzane w zycie. Sam fakt
ujawnienia agresywnych pragnien czy fantazji nie moze zatem stanowi¢ wystarczaja-
cej przestanki do ograniczenia poufno$ci. Przestanka tg jest raczej ocena wysokiego
stopnia ryzyka wystapienia zachowan agresywnych u pacjenta, co naktada dodatkowe
obligacje na psychoterapeutow w zakresie ich kompetencji dotyczacych tej oceny.

Zapisy niektérych kodeksow (Kodeks Etyczny Polskiego Towarzystwa Psycho-
terapii Psychoanalitycznej, Kodeks Etyczny Polskiego Towarzystwa Psychoterapii
Psychodynamicznej, Kodeks Etyczny Psychoterapeuty Stowarzyszenia Psychologéw
Chrzescijanskich, Kodeks Etyki Zawodowej Psychoterapeuty Polskiego Towarzystwa
Psychoterapii Humanistyczno-Egzystencjalnej) stwierdzaja, Ze decyzja pacjenta
o ujawnieniu informacji zwalnia psychoterapeute z obowigzku tajemnicy zawodowej,
jest to wiec — poza opisanym wcze$niej zagrozeniem zycia i/lub zdrowia — druga
okolicznos¢ zawieszajgca norme poufnosci.

Kodeks Etyki Psychoterapeutéw Polskiego Towarzystwa Psychiatrycznego zaka-
zuje ujawniania informacji uzyskanych w psychoterapii oraz faktu objecia psychotera-
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pia. Zakazuje takze ujawniania jakichkolwiek informacji, nawet pomimo wyraznego
zyczenia pacjenta, jesli moze to przynies¢ pacjentowi szkode. Tak sformutowany
zapis moze prowadzi¢ do napiecia pomiedzy zasadg autonomii pacjenta a zasada
poufnosci. Analiza relacji tych zasad wykracza jednak poza ramy opisywanego
zagadnienia. Przedstawiony zapis wskazuje rowniez na wigksza moc obowigzku
tajemnicy zawodowej w psychoterapii niz w moralnosci powszechne;j.

W kodeksach psychoterapeutycznych (Kodeks Etyczny Polskiego Towarzystwa
Psychoterapii Gestalt, Kodeks Etyczny Psychoterapeuty Stowarzyszenia Psychologow
Chrzescijanskich, Kodeks Etyki Zawodowej Psychoterapeuty Polskiego Towarzystwa
Psychoterapii Humanistyczno-Egzystencjalnej) utrata samokontroli jest innym dopusz-
czalnym ograniczeniem poufnoséci. Kodeks Etyczny Psychoterapeuty Stowarzyszenia
Psychologéw Chrzescijanskich odwoluje si¢ do pojecia niepoczytalnosci, a wigc utraty
zdolnosci do wasciwej oceny rzeczywistosci i/lub pokierowania swoim dziataniem. Ko-
deks Etyczny Polskiego Towarzystwa Psychoterapii Gestalt i Kodeks Etyki Zawodowej
Psychoterapeuty Polskiego Towarzystwa Psychoterapii Humanistyczno-Egzystencjalnej
uprawniajg psychoterapeute do przekazania informacji w sytuacji utraty samokontroli
przez pacjenta tylko osobie wcze$niej wskazanej (na etapie kontraktu) przez pacjenta,
tylko w czasie, gdy owa utrata samokontroli wystepuje i tylko ,,w niezbednym zakresie”
Przez niezbedny zakres mozna rozumie¢ te informacje, ktére pomoga w zabezpieczeniu
klienta w okresie ograniczonej samokontroli.

Niektére kodeksy etyki zawodowej psychoterapeutéw nakazujg takze anonimo-
wo$¢ uczestnika psychoterapii wobec superwizora (bedacego takze psychoterapeuta,
zobowigzanym do zachowania tajemnicy zawodowe;j).

Podsumowujac, w analizowanych psychoterapeutycznych kodeksach etycznych
obowigzek zachowania tajemnicy zawodowej nie jest bezwzgledny, tzn. istniejg
sytuacje, gdzie moze zosta¢ uchylony. Jako sytuacje uchylajace tajemnice zawodowa
wymieniane sg najczeéciej zagrozenie zycia lub zdrowia. Oznacza to, ze wartosci
zycia i zdrowia ludzkiego sg obecnie w psychoterapii traktowane jako silniejsze niz
tajemnica zawodowa. Jednak ta ostatnia nadal pozostaje obowigzkiem znacznie
mocniejszym niz w moralno$ci ogdlnej. Po pierwsze, kontakt z psychoterapeuta
i wszelkie informacje uzyskane w zwigzku z nim pozostaja objete tajemnicg niejako
automatycznie. Po drugie, zlamanie jej wymaga mocniejszego niz w etyce ogdlnej
uzasadnienia, by uzna¢ dany czyn za dopuszczalny. Po trzecie, naruszenie obowigzku
tajemnicy zawodowej cze$ciej niz w moralno$ci ogélnej uznawane jest za zakazane.

Zatem obowigzek zachowania tajemnicy jest w psychoterapeutycznej etyce
zawodowej znacznie silniejszy niz w moralno$ci powszechnej. ,Chociaz poufnos¢ jest
pewng warto$cig w zwyczajnej moralnosci, jest ona silniejszg wartoscig w moralnosci
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zawodowej, i w moralnosci zawodowej powoduje odstepstwa od tego, co zazwy-
czaj uchodzitoby za moralnie poprawng decyzje. Co wigcej, moze by¢ ona nawet
przeciwna decyzji (ujawnij!), za ktdrg opowiedzialyby si¢ zwyczajna moralno$¢é™.
Zatem ujawnienie tajemnicy dopuszczalne z perspektywy norm etyki ogdlnej jest
zabronione w $wietle norm etyki zawodowe;j.

Przykladem normy stabiej obowigzujgcej w psychoterapii jest norma taktownego
niewnikania w czyje$ sprawy, ktére Stownika Polskiego podaje jako cze$¢ definicji
»dyskrecji” (internetowy Stownik Jezyka Polskiego PWN). W moralno$ci ogolnej ist-
nieje norma taktownego niewnikania w czyje$ sprawy np. ze wzgledu na szacunek czy
unikanie dyskomfortu, jakie dopytywanie mogtoby spowodowac¢. Antas, przywotujac
Leechowskg maksyme taktu, pisze, ze ,,taktem nalezatoby nazwac takie zachowanie
jezykowe (przez wybor odpowiedniej strategii), ktore sg stosowane w danej sytuacji
i jako takie osiggajg zamierzony efekt pragmatyczny (to jest grzecznosciowy) %

Norma taktu zwigzana jest takze z pojeciem kultury osobistej. Leech uznaje ja za
jedna z sze$ciu elementow zasady grzecznosci®®. W psychoterapii, czesto jeszcze przed
jej rozpoczeciem podczas wstepnych konsultacji psychoterapeuta zbiera informacje
i dopytuje o sprawy zaréwno prywatne, jak intymne. Wnikanie w sprawy innych
podyktowane jest celem psychoterapeutycznym - zrozumieniem trudnosci pacjenta
oraz ich leczeniem. Zdobyta wiedza ma stuzy¢ wyleczeniu. W psychoterapii wnikanie
w sprawy innych stanowi zatem obowigzek psychoterapeuty, zas§ w moralnosci
powszechnej stanowi przekroczenie normy taktu. W ten sposéb rozumiana norma
taktu obowigzuje w etyce zawodowej psychoterapeutéw stabiej niz w moralnosci
powszechnej. To, co w moralnosci powszechnej jest zakazane, w psychoterapii byloby
dozwolone lub wrecz zalecane ze wzgledu na cel terapeutyczny.

Wazne jest jednak dookreslenie zakresu dopuszczalnego wnikania w sprawy
innych w psychoterapii. Uzyteczna jest tu definicja dyskrecji zaproponowana przez
Sissele Bok*, ktdra definiuje jg jako ,intuicyjng zdolnos¢ do rozpoznawania co
jest, a co nie jest nachalne czy szkodliwe oraz do wykorzystania tych spostrzezen
do radzenia sobie z konfliktem, ktory jest powszechnie do$wiadczany zaréwno od
strony posiadania tajemnic jak i $wiadomo$ci, Ze inni takze majg tajemnice”. Podang
definicje mozna odnies¢ do czterech perspektyw: a) posiadajacego tajemnice, ktory
chce jg ujawni¢, b) posiadajacego tajemnice, ktdry chce jg zachowad, c) konfrontuja-

21 B. Freedman, Metaetyka moralnosci zawodowej, op. cit., p. 161.

22 . Antas, O klamstwie i ktamaniu, Krakéw, TaiWPN Universitas 2000, p. 255, za: Kucharski, Usprawiedliwio-
ne kfamstwo we wspélczesnej etyce stosowanej, op. cit., p. 147.

23 G. Leech, Principles od Pragmatics, London — New York, Longman 1983, p. 131-173, za: J. Kucharski, op. cit.,
p. 146.

24 S. Bok, Secrets, op. cit., p. 41.
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cego sie z cudzymi tajemnicami, ktorych nie chce sie poznac, d) pragnacego pozna¢
cudze tajemnice. Definicja Bok jest bardziej dynamiczna niz stownikowa. Zwraca
uwage na cigglta dynamike namystu, o co dopyta¢, a co pozostawi¢ nieujawnione
i wynikajace z tego moralne znaczenie dyskrecji, zwigzane m.in. z potencjalng po-
mocg lub szkodg. Wbrew pozorom pozycja pacjenta w $wietle tego rozréznienia nie
jest wcale jednoznaczna. Z jednej strony, podejmujac psychoterapie gotow jest dzieli¢
sie swoimi sprawami intymnymi i prywatnymi z psychoterapeuts, zeby umozliwi¢
wyleczenie. Z drugiej, moga istnie¢ takie informacje czy tajemnice, ktorych nie
chcialby ujawniac. Analogicznie psychoterapeuta, z racji pelnionej przez siebie roli
zawodowej, jest gotowy do wnikania w cudze tajemnice, cho¢ z pewnoscig istnieja
tez takie obszary tajemnic, ktorych wolalby (np. ze wzgledu na wlasne samopoczucie
psychiczne) by¢ nie§wiadomy, co bywa niewykonalne.

Oczywistym jest, Ze proces psychoterapii wymaga dgzenia do poznania intym-
nych i prywatnych spraw uczestnikéw psychoterapii. Jednak zakres i sposob owego
wnikania moze i powinien podlega¢ moralnej ocenie. Jak pisze Bok®, czasami samo
wyjawienie szczegolnie istotnego i skrywanego sekretu moze przynie$¢ pacjentowi
szkode, a do wyleczenia niekoniecznie niezbednym jest ujawniania wszelkich ta-
jemnic przez pacjenta.

Analizowane kodeksy etyki zawodowej psychoterapeutéw podkreslaja wage
i znaczenie normy poufnosci (nieujawniania uzyskanych informacji innym), nie
odnoszg si¢ jednak explicite do zakresu normy taktownego wnikania w cudze sprawy,
czyli warunkéw dopuszczalnosci wnikania w intymne czy prywatne sprawy uczest-
nikéw psychoterapii przez psychoterapeutéw. Takie ramy podaje natomiast zaréwno
obowiazujacy do niedawna Kodeks Etyczno-Zawodowy Psychologa PTP* (art. 22,
KEZP) stwierdzajac, ze ,wnikanie w intymne, osobiste sprawy klienta dopuszczalne
jest jedynie w takim zakresie, jaki wynika z celéw pomocy psychologicznej’, jak
i przyjety w grudniu Kodeks Etyczny Psychologa PTP (artykul 10.1. ,Wnikanie
w prywatne i intymne sprawy odbiorcy jest dopuszczalne jedynie w takim zakresie,
w jakim wynika z celéw dziatan psychologicznych)?. Kodeks Etyczny Psychologa
PTP obowigzuje tylko psychologéw, w tym takze psychoterapeutéw bedacych psy-
chologami zrzeszonymi w PTP, ale juz nie pozostatych psychoterapeutow.

Cho¢ kodeksy nie odnoszg sie explicite do zakresu normy taktownego niewnikania
w sprawy innych, przedstawiajg inne normy, ktére moga wyznacza¢ dopuszczalny

25 Ibidem, p. 81-83.

26 Walne Zgromadzenie Delegatéw Polskiego Towarzystwa Psychologicznego przyjeto 2.12.2018 r. nowy Ko-
deks Etyczny Psychologa PTP, ktdry z chwilg przyjecia zastapil dotychczas obowiazujacy.

27 Kodeks Etyczny Psychologa PTP, http://ptp.krakow.pl/wp-content/uploads/2018/12/Nowelizacja-Kodeksu-
2122018.pdf [25.01.2019].
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zakres owego wnikania, np. poszanowania godnosci, kierowania si¢ dobrem osoby
uczestniczacej w psychoterapii (Kodeks Etyczny Psychoterapeuty Stowarzyszenia
Psychologéw Chrzescijanskich, Kodeks Etyczny Sekeji Psychoterapii Polskiego To-
warzystwa Psychologicznego Kodeks Etyki Psychoterapeutéw Polskiego Towarzystwa
Psychiatrycznego), poszanowania autonomii jako samostanowienia o sobie (Kodeks
Etyczny Polskiego Towarzystwa Psychoterapii Gestalt) i jako zdolnosci do podejmo-
wania wyboréw (Kodeks Etyczny Terapeuty Poznawczo-Behawioralnego), poszano-
wania prawa do intymnosci i prywatnosci (Kodeks Etyczny Terapeuty Poznawczo-
-Behawioralnego), minimalizowania cierpienia (Kodeks Etyczny Polskiego Towarzy-
stwa Psychoterapii Integratywnej Kodeks Etyczny Polskiej Federacji Psychoterapii).

Wymienione wyzej normy moga poméc w indywidualnym doprecyzowaniu
zaréwno zakresu, jak i sposobu uzyskiwania informacji, uwzgledniajac zauwazona
przez Bok dynamike dyskrecji oraz jej moralny wymiar. Dyskrecja rozumiana jest
tu jako intuicyjna zdolno$¢ do rozpoznawania do ujawnienia czego dazy¢, a do
czego nie. Szczegolnie w psychoterapii psychoterapeuta jest zobowigzany do takiego
nieustannego rozeznawania.

Informacje nalezy uzyskiwa¢ w sposob nie zwiekszajacy cierpienia, ktére moze
wystepowac ze wzgledu na sam fakt poruszania spraw intymnych lub trudnych. Na-
lezy stwierdzi¢ za Bok®, ze w przypadku psychoterapii wszelkie proby wymuszonego
uzyskania informacji s naruszeniem zasad etyki.

Wyniki analizy

Na przyktadzie dwdch analizowanych norm: poufnosci i taktu w etyce ogolnej i etyce
zawodowej psychoterapeutow mozna wskaza¢ istotne roznice w ich kwalifikacji
moralnej w obrebie podstawowych kategorii deontycznych (nakazane, zakazane,
dozwolone) w kazdym z wymienionych systemoéw etycznych.

Norma poufnosci jest mocniejsza w etyce psychoterapeutycznej. Jest niejako
automatyczna podczas profesjonalnego kontaktu z psychoterapeuta, naruszenie
jej wymaga silniejszych racji, a sytuacje dopuszczalnego ograniczenia tej normy sa
mniej liczne.

Norma taktownego niewnikania w cudze sprawy jest natomiast stabsza w etyce
zawodowej psychoterapeutéw niz w etyce ogdlnej. Psychoterapia wymaga wnikania
w intymne i prywatne sprawy innych, nawet, jesli powodujg dyskomfort u pytanego.
Istotne jest jednak wskazanie dopuszczalnych ram takiego wnikania, ktérych anali-
zowane kodeksy explicite nie podaja.

28 S. Bok, Secrets, op. cit., p. 81-83.
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Innymi przyktadami rozbieznosci w kwalifikacji moralnej czynéw sa: unikanie
przez psychoterapeute kontaktu z osobami z otoczenia pacjenta (rozbieznos¢
w kategorii moralnie obojetne — moralnie nieobojetne) i nakaz rozwijania wlasnej
osobowosci przez psychoterapeute (rozbieznos¢ w kategorii czyny nadobowiazko-
we — obowiazkowe). Analiza tych ostatnich rozbieznosci wymaga dalszego badania.

Whioski

Istniejg istotne réznice pomiedzy normami moralnosci powszechnej a normami
etyki zawodowej psychoterapeutow dotyczace m.in.: poufnosci i taktu. Norma
poufnosci w etyce psychoterapeutycznej jest silniejsza niz w etyce ogélnej, nato-
miast norma taktu jest slabsza w etyce psychoterapeutycznej niz etyce ogdlnej.
Wskazane rozbieznoéci $wiadcza o zasadnos$ci pytan dotyczacych zwigzkéw miedzy
etyka ogdlng a etyka zawodowg psychoterapeutéw i kwestii ogélniejszej, tj. rela-
cji miedzy etykami zawodowymi a etyka ogolng. Odrebnymi badaniami warto
takze objac relacje miedzy etyka zawodowa psychoterapeutéw a etyka medyczna
i etyka zawodowa psychologéw, a takze miedzy innymi etykami zawodowymi
a etyka ogdlna.
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Abstract

The Norms of Confidentiality and Tact in General Ethics

and in the Professional Ethics of Psychotherapists

The aim of the article is to analyze the discrepancies in the moral qualification of deeds be-
tween general ethics and the norms of psychotherapists’ ethics codes. In order to analyze the
above-mentioned discrepancies, the article focuses on the examples of confidentiality norms
and discretion norms. The author establishes divergences between the basic deontic categories
(obligatory, forbidden, permissible) in both of the compared systems in relation to the norms
of confidentiality and discretion, which constitutes an argument for the independence of the

psychotherapists’ professional ethics from general ethics.
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